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altice alteracdo ao contrato de adesdo a servigos de comunicag¢des

eletrénicas moveis e adesdo a servigos adicionais (rede movel)

A preencher pelos Ne Cliente Canal
Nossos servigos

Mod.C/1001783

ID pedido Vendedor

1. |DENT|F|CACAO DO CLIENTE preenchimento obrigatério

Nome

C. Cidad&do/BI/Passaporte Contribuinte
Morada
Localidade
Cod. Postal
Ne telemovel Ref. MB Ne Conta

Exclusivo clientes empresariais CAE Codigo acesso Cert. Permanente

I S dend: T

Confirmo que a documentagdo entregue 8 MEO em interagdo comercial anterior se encontra vilida, ndo tendo sofrido qualq cdo, p ser utili para efeitos da celebragdo do presente contrato.

2. INFORMAGAO DE CONTACTO

=4
o
3
o

Telemovel contacto E-mail

3. TRATAMENTO E COMUNICAGAO DE DADOS PESSOAIS E DE TRAFEGO preenchimento facultativo

Em caso de ndo preenchimento ndo haverd tratamento nem transmissdo dos dados para os fins indicados, exceto os dados pessoais para agdes de comunicagdo
e marketing pela MEO, referidos em 3.1. (exclusivo para clientes particulares).

3.1. Opde-se ao tratamento dos seus dados pessoais para agdes de comunicagdo e marketing da MEO? Ndo Sim

3.2. Opde-se a transmissdo dos seus dados pessoais a qualquer entidade do Grupo Altice Portugal para a comercializagdo de produtos e 5 .
servigos para fins de marketing, incluindo, por exemplo, contactos por SMS, MMS e correio eletrénico? ao Sim

3.3. Opde-se ao tratamento e a transmissdo a qualquer entidade do Grupo Altice Portugal, dos seus dados de trafego®, de localizagdo®, de . .
consumo ou perfil® para a comercializacdo de produtos e servicos e para fins de prestacdo de servicos de valor acrescentado'®? Nao Sim

(a) Dados de trafego: n2 ou identificacdo, endereco e tipo de posto do assinante; n? total de unidades a cobrar para o periodo de contagem, bem como o tipo, hora de inicio e duracdo de comunicagdes ou o volume de dados
transmitidos; data da comunicag&o ou servico e n2 chamado; outras informacdes relativas a pagamentos, tais como pagamentos adiantados, pagamentos a prestacdes, cortes de ligacdo e avisos. (b) Dados de localizagdo:
localizagdo geografica do acesso. (c) Dados de consumo ou perfil: ades3o e visualizacdo de canais de televisdo e servigos adicionais, aluguer de videos, dados de audiéncias, gravacdes de contetidos televisivos. (d) Servigos
de valor acrescentado: servigos informativos, lidicos ou outros, prestados mediante a analise de dados de trafego ou de localizagédo, que disponibilizam informagdes Uteis e de valor acrescentado.

4, |NFORMACAO PARA LISTAS exclusivo servigos de voz mével e voz fixa preenchimento facultativo
Em caso de ndo preenchimento ndo havera tratamento ou comunicacdo dos dados para os fins indicados.
4.1. Autoriza a divulgacdo do seu nome e nimero de telefone no 118 e Listas Telefénicas do Prestador do Servigo Universal e no 1896 — N3o Si

Servigo Informativo? m
4.2. Opde-se a divulgacdo dos seus dados pessoais constantes das listas e servigos informativos cuja busca ndo tenha por base o nome Nio Sim
mas sim o numero de telefone ou morada?

4.3. Autoriza a transmissdo dos seus dados a terceiros para publicagdo de listas e servigos informativos? Nio Sim

5. COMUNICAGCAO / ALTERACAO DE MORADA
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o
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o
o

Localidade
Cod. Postal
6. ALTERACAO DE TITULARIDADE

No caso de transferéncias de titularidade de servigos em periodo de fidelizagdo, a indemnizagdo correspondente ao ndo cumprimento do periodo minimo de permanéncia sé ndo é
devida pelo cliente que cede a titularidade, caso o novo cliente efetivamente concretize a sua ades&o aos servigos MEO.

Identifique servigos a transferir

Todos os servigos Todos os servigos da conta Ne telemovel

Indique os dados do antigo cliente

Nome
C. Cidadao/Bl/Passaporte Contribuinte
Exclusivo clientes empresariais CAE Cddigo acesso Cert. Permanente

Autorizo a transferéncia do(s) servigo(s) acima identificados
para o cliente identificado no ponto 1 deste documento.

Data &y

Assinatura do antigo titular conforme C. Cidaddo / Bl / Passaporte

7. 22 VIA DE CARTAO

22via de cartdo SIM 8935106
23via de Cartdo de partilha de internet SIM 8935106
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8. ALTERACAO DE TARIFARIO

| Tarifario Voz .
Ne telemovel Extramensalidade

Tarifario Dados
Tarifario Voz
Ne telemovel Extramensalidade
Tarifario Dados
9. EXCLUSIVO PARA PRE-PAGOS
Extrato Detalhado | Roaming Automatico + Contratual Extrato Detalhado Roaming | Poupa + 65

10. EXCLUSIVO PARA POS-PAGOS

Tarifario Voz
Transferéncia de Pés para Pré-pago Extramensalidade
Tarifério Dados

10.1. FATURACAO

Adesdo Fatura Detalhada Se aderiu ao extrato online o detalhe serd disponibilizado online, salvo pedido em sentido contrario do cliente, caso em que serd disponibilizado em papel.

Ades3o Fatura Eletrénica Envio das credenciais (exclusivo clientes empresariais)
E-mail SMS para
E-mail para

Telemovel para notificagdo

Adesdo extrato online Ao aderir ao extrato online todo o detalhe de faturagdo
(exclusivo clientes empresariais) dos seus servigos MEO sera disponibilizado online

10.2. AUTORIZACAO DE PAGAMENTO POR DEBITO DIRETO SEPA

Esta autorizagdo permite que o seu Banco debite a sua conta de acordo com as instrugdes da MEO.

Adesdo Alteragdo Desativagdo

de paises da Unido Europeia, Islandia, Liechtenstein, Noruega, Suica e Mdénaco.
Nome do titular
da conta bancéria

IBAN

Espacos adicionais para IBAN ndo PT

BIC

Obrigatério no caso de IBAN ndo PT
Banco
(SN
Assinatura do titular da conta bancdria conforme consta na ficha do banco

10.3. ADMINISTRADOR DE CONTA exclusivo clientes empresariais

Adicionar Administrador de Conta Remover Administrador de Conta
Nome
gl/gladsigggrte Contribuinte Telemovel
E-mail
O Administrador de Conta é uma credenciagdo exclusiva e obrigatéria para clientes empresariais
Adesdo a Pontos Telemovel Cartdo de partilha de internet SIM 8935106
Adesdo True-Kare N2 acesso dados Adesdo waiting ring N2 minimo cartdes a ativar
Servico SMS Express Ativagdo Alteragdo
Tarifario Extrato Online

Nome Administrador

Telemovel E-mail

Remetentes Nacionais - Caracteres permitidos: [0-9], [a-z], [A-Z] e <espago>

Remetente 1 Remetente 2 Remetente 3
Remetente Internacional Remetente 1 (Apenas Algarismos)

11. OBSERVACOES

12. ASSINATURA

Tomei conhecimento das CondigBes Gerais e Especificas de Prestagdo de Servicos de ComunicagGes Eletrénicas em rede mével da MEO, as quais dou o meu
acordo e declaro ter recebido, nesta data, uma cépia deste contrato.

Data ay,
Assinatura do cliente conforme C. Cidaddo / Bl / Passaporte

MEO - Servigos de Comunicag¢Ges e Multimédia, S.A. - Sede: Av. Fontes Pereira de Melo, n.2 40, 1069-300 Lisboa - Portugal pte m p re S a S . pt

A autoriza¢do ndo produz efeitos imediatos. Esta forma de pagamento estd disponivel para bancos



